BODY IMPALC T,

fitness center
POLITICAS DELAS MEMBRESIAS DE CARGO AUTOMATICO

Body Impact te ofrece las mejores membresias y con el mejor respaldo para que alcances tu meta de bienestar con la
maxima satisfaccion. Estas membresias trabajan bajo la premisa “a mayor compromiso, mejores resultados”.

Sobre Transferencia de la Membresia.

La membresia es transferible, es decir, que en caso tu no puedas seguir asistiendo al gimnasio, alguien mas puede hacer
uso de los meses restantes en el plan elegido. En ese caso, la persona que te reemplaza adquiere el compromiso de pago
mensual porlo que resta de la membresia.

Es requisito avisar con 15 dias de anticipacion sobre dicho tramite. Tomar en cuenta que solo se pueden transferir meses
completos, por lo tanto las fracciones de mes se aproximan al siguiente mes. Se requiere la presencia de las partes
involucradas para efectuar la transferencia.

Sobre la Cancelacion de la Membresia.

En caso de no poder transferir la membresia a otra persona, Body Impact brinda la alternativa de cancelar la misma. En
este caso, el cliente debera avisar con al menos 15 dias de anticipacién y pagar un recargo administrativo equivalente a 1
mes de su plan. La cancelacién aplica una vez ha transcurrido, como minimo, el primer mes de su plan.

Sobre la Recuperacion de Tiempo.

Body Impact fomenta el buen habito del ejercicio y por eso motivamos a nuestros clientes a asistir al gimnasio de manera
regular y llevar un estilo de vida saludable. En casos de fuerza mayor, viaje o enfermedad, te ofrecemos recuperarte el
100% del tiempo ausentado durante la vigencia del plan, siempre y cuando se presente la constancia respectiva. En este
caso, la recuperacion se realiza al final del plan actual. Los dias a recuperar son consecutivos.

Sobre Descuentos o Promociones en Comercios Afiliados (solo VIP).

Los comercios afiliados seran publicados en el gimnasio, en el cartel bajo “Beneficios VIP”. Ante cualquier consulta favor
referirse a nuestro personal. Para hacer efectivo el descuento o promocion especial, es imprescindible presentar el carnet
VIP Body Impact vigente en el comercio.

Sobre Consultas Nutricionales (solo VIP).

Otro gran beneficio de tu membresia VIP es el descuento del 50% en las consultas nutricionales. Para gozar de dicho
beneficio, favor acércate a recepcién y presenta tu tarjeta VIP para concertar tu cita dentro de las opciones de
profesionales que tenemos. Toma en cuenta los horarios de cada uno. Es necesario pagar el precio de la consulta con
anticipacion para hacer valida la cita.

Sobre Seminariosy Talleres (solo VIP).

Body Impact esta convencido que una persona informada es una persona que toma mejores decisiones y, al final,
alguien mas efectivo en la vida. Por esta razon a partir de mayo de 2011 estaremos programando seminarios y talleres de
diversos temas de interés, de manera periddica. La fecha de realizacion se informara por medio de nuestro perfil en
Facebook asi como afiches dentro del gimnasio. Miembros VIP tienen acceso gratuito a dichos eventos.

Sobre Reposicion de la Tarjeta (solo VIP).

Debido a que es necesario presentar la tarjeta VIP en las transacciones pertinentes, en caso de robo, extravio u otros, es
necesario acercarse a recepcion para pedir reposicién con un valor de $3.00.

Estoy ademas conciente que una morosidad de mas de 7 dias en mi cuota mensual es razén suficiente para la
cancelacién del servicio de manera indefinida.

He leido los términos aca expresados y firmo en sefal de aceptacion:

Nombre Firma Fecha



